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SAGLIGINIZ ICIN TUM DETAYLAR HAZIR

Amethyst Hotel her zaman misafirperverlik, 6zen, temizlik ve kalite ile birlikte
anilan bir otel oldu. Bu sorumlulukla Covid-19 salgininin basindan itibaren gerekili
tum tedbirleri hizli bir sekilde uygulamaya basladik. Hem misafirlerimizin hem de
calisanlarimizin saglgini 6n planda tutarak, ilgili kurumlarin yonlendirmeleri

dahilinde prosedurlerimizi olusturduk.

Tamamladigimiz hazirliklarimizla herkes icin saghkli ve guvenli bir konaklama
deneyimi taahhut ediyoruz. Olusturdugumuz yeni hijyen standartlari

protokolumuz ile hayata gecirdigimiz tum tedbirleri paylasiyoruz.
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HOTEL CALISANLARI ILE ILGiLIi PROSEDURLER

Tum ekip arkadaslarimiza Covid-19 Pandemisi ile ilgili egitimler detayli bicimde
verilmekle birlikte, duzenli olarak denetlemeler yapilmaktadir. Ise girislerde tum

calisanlarimizin ates 6lcumleri yapilmakta, gerekli kayitlar tutulmakta ve herhangi

bir hastalik belirtisi durumunda isbasi yapmamalari saglanmaktadir.

Uniformalarimizin temizligi 60 derece ve Uzeri sicaklikta gerceklestirilmekte ve
siklikla degisimleri yapilmaktadir. Personel alanlarimizda da yeterli sayida el
dezenfektan! bulundurulmakta ve takibi gerceklestirilmektedir.

Personel alanlarimiz sosyal mesafe kurallarini saglayacak bicimde yeniden

duzenlenmistir. Gorev sirasinda maske ve gerekli hallerde siperlik kullanimi

zorunlu hale getirilmistir.
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MISAFIR GIRIS VE CIKIS PROSEDURLERIMIZ

Tum misafirlerimizin girisleri sirasinda ates Oolcumleri yetkili personelimiz
tarafindan yapilmakta, vucut sicakliginin yuksek olmasi durumunda, eylem

planimiza uygun yol izlenmektedir.

Check in - check out suUreclerinde temas edilecek Urunler minimum seviyeye

indirilmis olup, tum urunler steril hale getirildikten sonra sunulmaktadir.

(Kalem, anahtar karti...)

Resepsiyonistlerimiz ile misafirlerimiz arasinda seffaf seperatorler sayesinde

sosyal mesafe saglanmaktadir.

Misafir valizleri uygun bir sekilde dezenfekte edildikten sonra misafir odasina

birakilmaktadir. Pos makinelerimiz her kullanim sonrasi dezenfekte edilmektedir.
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ODALARIMIZ

Oda temizliginde calisan personellerimiz maske ve eldiven ile calismaktadir.

Yeni odanin temizligine gecmeden once; el hijyeni saglanarak; yeni maske,

eldiven ve temizlik bezleri kullaniimaktadir.

Rutin temizlik sonrasinda odalarimiz dezenfekte edilmektedir.

Kullanilan tum tekstil darunleri ve havlular, 60 derece ve Uzerindeki Isida yeterli
surelerde yikanmaktadir. Odalarda tum bardak, yatak ortuleri ve sus yastiklari
kaldirilmis olup, yerine tek kullanimlik Grunler birakilmistir. Tv ve klima

kumandalari posetlenerek odalara birakilmaktadir.

Hastalik belirtisi gosteren misafir veya personel icin, gerekli tibbi hizmet saglanana
kadar karantina odasi belirlenmistir.
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RESTAURANT VE BARLAR

Restaurantimizda, misafir oturma alanlarimiz, sosyal mesafeyi koruyacak sekilde
yeniden duzenlenmistir.

Yiyecek ve icecek unitelerimizde, Saglik Bakanligi'nca belirlenen hijyen standartlari
uygulanmaktadir.

Restaurant girisinde el dezenfektanlari bulunmaktadir.

Ortak kullanimi olabilecek Urunlerin bircogu, tek kullanimlik porsiyon udrunler ile
degistirilmistir.
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RESTAURANT VE BARLAR

Kahvalti hizmetimizde acik bufe uygulamamiz bir sure otel personeli tarafindna
saglanacaktir. Bufelerde yiyecek ile temasi dnleyecek seperatorler bulundurulacaktir.

Tum icecekler, ekmek vb urunler servis personeli tarafindan yapilacaktir.

Her kullanimdan sonra masalar ve menaj takimlari alkol iceren dezenfektanlar ile
temizlenecektir.

Tek kullanimlik servis kagitlari kullnilacaktir.

Tum mal kabul surecleri kayit altina alinmis olup, otel personeli disinda hic kimsenin
giris yapmasina izin verilememektedir.

AMETHYST

HOTEL




“ MANIFESTOSU

SPA VE HAVUZ

Spa, hamam, buhar odasi gibi alanlarimiz sizlere daha hijyenik bir ortam sunmak icin

randevulu ve dusuk kullanim kapasiteli olarak hizmet verecektir.

Masa] odalarinda terapistler maske ile hizmet vermekte ve odalar her kullanimdan

sonra dezenfekte edilmektedir.

Havuzlarimiz her zaman oldugu gibi maksimum hijyeni saglayacak sekilde

temizlenmeye ve uygun miktarda kimyasal ile dezenfekte edilmeye devam edecektir.
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DEZENFEKSIYON ISLEMLERIMIZ

Tum misafir odalari, restoran ve barlari, SPA ve islak alanlar, genel alanlar, toplant
odasl, mutfaklar, personel kullanim alanlari, ofisler, depolarimiz ve diger tum misafir

alanlari detayli bir sekilde, etkileri bilinen ve onaylanan uluslararasi ECOLAB markasi

urunleri ile dezenfekte edilmektedir.
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GENEL ALANLARDA HIJYEN CALISMALARIMIZ

Otelimizde uluslararasi bilinirligi olan ECOLAB firmasi ile calisiimaktadir. Ecolab
tarafindan periyodik olarak calisanlarimiza detayli egitimler verilerek, calisanlarimizin

sertifika almasi saglanmaktadir.

Temizlik islemleri, her alan icin yonetmelige uygun malzeme ve ekipmanlar ile

gerceklestiriimektedir. Genel alanlar duzenli olarak havalandirilmaktadir.

Genel alanlarda ve tuvaletlerde sik temas edilen yuzeyler, kapi kollari, lavabolar,
bataryalar, pisuvar ve klozetler ile asansorler, asansor butonlari ve tirabzanlarin
temizligine buyuk 6zen goésterilmekte; temizlik sonrasi 6zel dezenfeksiyon urunleri

kullanilmaktadir.

Tum genel alanlarimizda, merkezi el dezenfeksiyon uniteleri eklenmistir.
Asansorlerimizin kapasite ayni anda maksimum 2 kisinin kullanabilecegi sekilde

sinirlandirilmistir. Tum oturma gruplari sosyal mesafe dikkate alinarak yeniden

duzenlenmistir.

Tum ortak alanlara sosyal mesafe uyarici seritler ve yonlendirmeler eklenmistir.
Tum genel alanlarda mask eve eldiven gibi atiklar icin tibbi atiklar icin ayri ¢cop

kovalari bulundurulmakta ve ayrilstirilmaktadir.
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GENEL ALANLARDA HIJYEN CALISMALARIMIZ

Temizlik ve dezenfeksiyon uygulamalari ic ve dis kontroller ile denetlenmektedir.
Temizlik uygulamalarimizda, kullan at drunler kullanilmaktadir.

Havalandirma sistemleri ve klimalar, siklikla temizlenmekte ve dezenfekte

edilmektedir.
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